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 بٍ خريجیُبي فرآیىد شرح فعبلیت از يريدیُبي فرآیىد

 حًل ي تسًیٍ وبلاتحًیل،ت وبمٍ تسًیٍ وبلا
ياحذ  ایٍیسشمب َبیپشيطٌ یاجشا تطجيك مذاسن-

 جُت پشداخت یمجش
 ي تىخًاٌ  یدسخًاست ثًدجٍ جبس -
 یمبل هيتبم-
 یىذَبیاص فشآ تيصًست يضع ثشسسی ي وىتشلد-

 جُت پشداخت مختلف
 یضشوت مل یمىبثع اص ستبد مشوض هيتبم یشيگيپ-

 گبص
  تیشیمىبثع ثب وظش مذ صيتخص-
 پشداختسىذ  سصذي-
 اعمبل ي ثجت دس دفبتش مشثًطٍ-

 پشيطٌ سشمبیٍ ای ثشوبمٍ سیضی ي وىتشل اسىبد عملىشد ثًدجٍ َبی سشمبیٍ ای

 َمبَىگی فشيش متمبضی تسًیٍ حسبة مبلی وبلا ٍیي تسً ل،تحًلیتحً جذيل وسشی وبلا

 پشيطٌ سشمبیٍ ای سیضی ي وىتشلثشوبمٍ یاگضاسش جزة اطلاعبت سشمبیٍ خشیذ ثًدجٍ جبسی تخصيصتمبضب جُت تبیيذ ي 

 وليٍ فشآیىذَب/ صبحجبن پشيطٌ  صًست يضعيت تبیيذضذٌ پيمبوىبسان
اتمبم پيمبن ي تسًیٍ حسبة ثب 

 پيمبوىبس
 وليٍ ریىفعبن

 سَجشی/اسگبوُبی وظبستی گضاسش عملىشد ثًدجٍ جبسی سَجشی  حمًق ي دستمضد پشسىلی 

/خشیذ جُت پشداخت اص ریىفعبن صًست يضعيتدسیبفت 
  امًال

 ریىفعبن پشداخت صًست يضعيت پيمبوىبسان وليٍ فشآیىذَب/ ياحذَبی مشثًطٍ

 دفتشچٍ پيمبن ي مذاسن مشثًطٍ
اسصیبثی ويفی،فىی ثبصسگبوی ي اوعمبد 

 لشاسداد

الصبق ثشچست امًال ي ثجت 
 دسخًاستُبی مبلی

 وليٍ ياحذَب/فشآیىذَب

 اتيلهي پلی َبی فًلادیَضیىٍ جبثجبیی علمه
تعميشات ي وگُذاسی تبسيسبت 

 گبصسسبوی
اطلاعبت لجًض پشداخت ضذٌ ثٍ 

 صًست سيصاوٍ
 َمبَىگی فشيش

 ضشوت ملی گبص ایشان دسخًاست ثًدجٍ فشيش ي خذمبت مطتشويه دسخًاست يصًل مطبلجبت ي لطع ي يصل گبص

 ریىفعبن ثشين سبصمبوی مىبتجبت ياسدٌ
وتبثچٍ ثًدجٍ جبسی دس خًاستی 

 سشفصل جبسی01
 مذیشیت مبلی

 ثبوىُب فبیل الىتشيويىی اطلاعبت لجًض پشداختی ثبوىُب
تعييه تىليف يضعيت ثذَىبسان 

 ضشوت
 امًس حمًلی

 َمبَىگی فشيش دسخًاست ثبصپشداخت يدیعٍ ي پشداخت يدیعٍ

  

 

 وًع  فرآیىد :پشتیببوی امًر مبلی عىًان  فرآیىد:

 امًال تیشیي مذ طشحُبی عمشاوی ، یجٍ جبسدثً  ، ضشوت یمبل بتيمشثًط ثٍ عمل َبیتيفعبل ٍيولمأمًریت اصلی فرآیىد :

 سئيس مبلیصبحب فرآیىد : 

 ىدیشبخص عملکرد فرآ

 سئًل پبیشم ديرٌ پبیش َدف حدمجبز شبخص

پشداخت صًست يضعيت لطعی ثعذ اص اسائٍ مفبصب صذيس اسىبد
 حسبة ثيمٍ 

 سبلاوٍ سيص 3 سيص 3
 مسئًل حسبثذاسی طشحُبی عمشاوی

 مسئًل حسبثذاسی وبلا سبلاوٍ سيص 6 سيص 7  ليمت گزاسی وبلاَبی وسشی ياگزاسی ثٍ پيمبوىبسان

 سبلاوٍ سيص 3 صسي 3  پيمبنپشداخت صًست يضعيتُبی َش صذيس اسىبد 
 مسئًل حسبثذاسی طشحُبی عمشاوی

 سبلاوٍ % 35 % 41 جٍدوشد اص ثً ىٍیدسصذ اوحشاف َض
آوبليست اسضذ تبميه ي  تخصيص مىبثع مبلی ي 

 وىتشل َضیىٍ َب

 ضص مبٍَ مًسد 2 مًسد 5 تعذاد ثىذَبی اصلاحی گضاسش حسبثشسی
 مسئًل حسبثُبی وُبیی

یگبٌ اطلاعبت لشاسدادَبی وسجت لشاسدادَبی ثجت ضذٌ دس پب
 سيص وبسی 3وطًس ثٍ ول لشاسدادَب ظشف 

 ضص مبٍَ 011% 01%
 مسئًل حسبثذاسی طشحُبی عمشاوی

 مستىدات فرآیىد

 کد مدرک وبم مدرک

 یامًس مبل یثًجٍ جبس ییسيش اجشا
 یی امًالاجشا سيش

 حسبثذاسی عمشاویییاجشا سيش
 یعمشاو یطشحُب یحسبثذاس دستًسالعمل

 وبلا یحسبثذاس العملدستًس
 یي حسبثشس یحسبثذاس یاستبوذاسدَب

 وتبثُبی استبوذاسدَبی حسبثذاسی ي حسبثشسی سبصمبن حسبثشسی

P40 

P41 
P42 


